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Zmiuva o zabezpece

(dalej len ,Zmiuva®) medzi:

Zakladna skola, Tribeéska 1653/22, Topoféany

'so sidlom: TRIBECSKA 1653/22; 955 01 Topof&any
iadresa pre korespondenciu:

registracia:
1GO: 37860721
DIC: 2021608171
IC DPH:
IBAN: SK5702000000001636442853
SWIFT:  SUBASKBX
iz 038/5325002
g-mail: zstribecskatopolcany@gmail.com

astiipena (osoba opravnena konat' v mene kiienta):
Mgr. Anna Krajéikova - riaditelka Skoly

Kontaktna osoba: SEVCIKOVA-(
L: 038/5325002
e-mail: maria.sevcikova75@gmail.com

[(dale) len Klient")

L

. Predmet Zmluvy

—

UpDJ sa zavazuje zabezpecif stravovanie pre zamestnancav
Klienta sprostredkovanim stravovacich sluZieb niZsie vybranymi
Praduktami a prostrednictvom nich zabezpecovat sprostredkovane
poskytovanie sluzZieh v uréenych Akceptaénych miestach, a to zo
padmienok uvedenych v tejto zmiuve a YOP_STR_K. Klient sa
zavazuje zaplatit UpDJ odmenu a paplatky v zmysle tejto Zmluvy.
YOP_STR_K a Cennika_STR_K.

[} Stravovacia karta UpDéjeuner
[)Q Stravovacia poukazka UpDéjeuner

. Odmena a platobné podmienky

2.1 Odmena pre UpDJ za plnenie predmetu Zmluvy bude vyCislena
osobitne za spracovanie kazdej jednej objednavky Klienta na
dodanie daného typu Produkty, pricom vyska odmeny pre UpDJ za

takuto jednotlivi objednavku Klienta je uvedena v Cenniku_STR_K.

2.2 UpDJje opravneny k odmene pre UpDJ, cene Klientom objednanych
fovarav a k poplatkom uvedenym v Cenniku _STR_K tctovat DPH

v zmysle platnych pravnych predpisav.

V TOPOLCAL € CH
dia ded» AORL

Klient

ni stravovania

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

rd
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Up Déjeuner, s. 1. 0.

so sidlom: Toméasikova 16529/23/D. 821 (1 Bratislava
adresa pre kore$pondenciu: Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava

registracia: Okresny sud Bratislava |, oddiel Sro, viozka ¢. 150439/B

IC0:

53528654
DIC: 2121424228

ICDPH: SK2121424228

IBAN:  SK42 8100 0001 1502 7113 0237

BIC/SWIFT KOD: KOMBSKBAXXX

tel.:
e-mail:

02/32 553545
obchod@up-dejeuner.sk

Zastapena: Ing. Igor Janak, konatel

Zmluvu vypracoval: Alexandra Tozserova

dalej len ,UpCJ" a spoloéne s Klientom dale [en ako ,Zmiuvné strany” )

Jil. véeobecné ohchodné nodmienky a spractivanie osobnych ddajov

3.1 Napravny vztan UpD. aKlienta zaloZeny touta Zmiuvou sa vzfahuju
VOP_STR_K a Cennik_STR_K, vratane ich zmien, doplneni éi
nahradeni v zmysle &l. 12 VOP_STR_K, kiorych déinnast nastane
oo Udinnosti tejto Zmluvy. Aktuélne znenia VOP_STR_K, vratane
Cennika_STR_K st zvergjnené na stranke www.up-dejeuner sk.

Zaveradna ustanovenia

4.1 Akékolvek zmeny tejto Zmluvy |& mazne vykonat vyluéne formou

pisommych dodatkov podpisanych ohoma Zmluvnymi stranami

4.2 Tato Zmluva sa uzavrie v dvoch rovnopisoch, z ktorych kaida

Zmluvna strana obdrzi po jednom.

4.3 Zmluvné strany podpisom tejta Zmluvy potvrdzuju, Ze si precitali
tto Zmluvu, vratane véetkych jef priloh a v3etky jej ustanovenia,
ako aj znenie priloh, su im jasne a zrozumitelné, a Ze ich podpisy
na Zmiuve su vyjadrenim ich slobodnej a vazne| véle uzatvorit tito

Zmluvu za vy§sie uvedenych podmienak.

4.4 Prilohy:

a) Priloha &, 1 - Vseobecne obchodne podmienky (VOP_STR K)
) Priloha &, 2 - Cennik (Cennik_STR_K)

) Priloha ¢ 3 - Individualne zmluvne podmienky k Zmiuve o

zabezpedeni st'ravovania

Up Déjeuner, s. r. 0.
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Vseobecné obchodné podmienky

spolocnosti Up Déjeuner, s. 1. 0.,

so sidlom: Tomasikova 16529/23/D, 821 01 Bratislava,
160: 53528654, DIC: 2121424228, IC DPH: SK2121424228,
zapisanej v OR Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vioZka ¢.: 150439/B

{dalej len ,VOP_STR_K")

Uvodné ustanovenia

UpDJ vydéva v sulade s § 273 ods. 1 zakona ¢. 51371991 Zb. Obchodnénho zakonnika
v platnom zneni tietc YOP_STR K, ktorymi sa upravuju zmluvné vztahy medzi UpDJ
a Klientom, ktorych predmetom je zabezpedenie stravovania pre zamestnancoyv Klienta
sprostredkovanim stravovacich sluieb prostrednictvom vybranych Produktov ako g
poskytnuiie ostatnych sluZieb v sdlade s tymito VOP_STR_K,

1.1

1.1
1.1
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Vymedzenie pojmov

WUpDJ“ je spolocnost Up Dejeuner, s. . 0., so sidlom Tomasikava 16529/23/D. 821 01
Higlislava, ICO: 53 528 654, DIC: 2121424228, IC DPH; SK2121424228, zapisana
v abchadnom registri Okresného slidu Bratislava I, oddiel: Sro, viozka . 150439/8

#Klient” je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, alebo ind osaba, ktora je v zmysle
Zakonnika prace povinna zabezpecovat svojim zameslnancom stravovanie.

sPouzivate" je zamestnanec Klienta alebo in& osoba, ktore] Klient umoznil
pouZzivat Nosi¢ alebo odovzdal Poukazky, Pouzivatelom moze byt af Klient,

,ZabezpeCenie stravovania“ - s3 rozumie zabezpetenie stravovania
prosirednictvom UpOJ, ktora ma opravnenie sprostredkovat stravovacie siushy
v sulade s §152 zakona ¢.311/2001 Z. z. Zakonnika prace v platnom zneni a
ktora (UpDJ) ich sprostredkuje u pravnickej osoby alebo fyzickej osoby, ktord ma
opravnenie na poskytovanie stravovacich slugieb,

»Poukazka je cenina vydavana UpDJ obsahujica subor ochrannych prvkov prati
falzifikacii, ktora sldzZi na uhradu ceny, resp, jej Sasti, vybranych tovarov a/aleho
sludieb v Akceptacnych miestach, ktoré akceptuju orisluény typ Produktu. UpDJ
plostrednictvom Poukazky sprostredkiva pre Klienta, resp. je] PouZivatela, vybrané
lovary ajalebo sluzby v Akeeptacnych miestach. Podstatou tovarov a sluZieb podla
tohfo bodu je Zabezpetenie stravovania,

yKredit" je asociovana hodnota sumy urcengj na konkrétny el dostupna
v elektronicke] forme, klora siUZi na Uhiadu ceny, resp. jej Castl, vybranych
stravavacich tovarov a‘alebo sluZieb v Akceptacnych miestach, ktoré akceptuju
prisludny typ Produktu, Doba platnosti Kreditu je uvedena na Utte Pouzivalela,
UnDJ prostrednictvom Kreditov sprostredkuje pre PouZivatela vybrang tovary a
sluzby v Akceptacnych miestach, Podstatau tovarov a sluzieb pod!a tohto bodu je
Zabzpecenie stravovania

»Hodnota objednavky” e sutel celkovej hodnoty Kredilov alebo Poukazok
uvedenych v prislusnej objednavke

+Hodnota faktiry" je sucet celkovej hadnoty Kreditov afalsbo Poukasok, odplaty
pre UpDJ a daldich poplalkov podia akiualneho Cennika_STR_K

»Akceptainé miesto” je prevadzkareri fyzickej alebo pravnicke] osoby (Zmluvneho
partnera UpDJ) opréavnene] poskylovat stravovacie tovary a/alebo sluzby, klora je
uvedena v zozname na internetove] stranke wyawup-deleunensk a v ktorg] je mozne
uhradzal cenu, respektive jej Gast za poskytnutie slravovacich tovarov a/alebo
sluzieb prostrednictvom Kreditu alebo Poukazky. Pouzivatel maze v Akceptacnych
miestach pouzil’ len tie typy Produktov, ktoré su v danom Akceptadnom mieste
akceptovane.

,Uget Pouzivatela” je samostaing evidencia Kredilu v informacnom systéme
UpDJ, vytvareng pre PouZivatela na zaklade objednavky Klients, v ktorom su
zaznamenané Kredily aj uhrady za tovary a sluzby.

»Nosie" je zariadenie , ktorym sa identifikuje PouZivatel Kredilov v Akceptatnom

mieste, Nosicom moze byt:

a. plasiova karta {dalej len ,Karta") s ciporn, s pridelenym sériovym ¢islom
a osobnym dentifikatnym &islom {dale] len ,PIN), vystavena UpDlJ, ktord
umoZnuje kontaktné a bezkontaktné plathy

. mobilny telefon Pouzivaiela alebo Klienta {dale] len ,Smartfén}, na ktorom je
nainstalovana mobilna aplikacia UpDJ

Nosi¢ je asociovany k jednemu Uctu PouZivalela,
»Seériove Cislo Karty” je 18-miesiny ¢iselny kad uvedeny na predngj strane Karty.

wPIN® je Stvarmiestne Eiselné haslo pouzivané pri platbach sliZiace na bezpeéni
aulorizaciu uhrady ceny fovarov a sluzieh

JIdentifikacné zariadenie” je platohny termindl siiziac na prialie platieb
prosirednictvom Nosi¢ov. ldentifikacnym zanadenim moze byt

a. bankovyinebankovy plaiobny EFT POS terminal na prijem debetnych a
kreditnych platobnych karel

. iné alternativne lechnické zaiadenie umoznujuce ideniifikovanie Mosicov a
aularizaciu platieb s vyuzilim rdznych technologii podporovanych UpDJ.
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wSpracovanie objednavky” je proces ktory zahma véetky Ginnosti nevyhnuing
k zabezpeceniu produktov a sluZieb, ktoré su predmetom objednavky Klienia
Ide predovietkym o pripravu Poukazok. ich personalizaciu, zabazpecenie abalok
a balenie. Uvedeny proces koni v momente zaciatku dorucovania objednavky
Klientavi, resp. uloZenia objednavky na odbernom mieste UpDJ.

,Zakaznicka z6na" je ide o webove prostredie zriadene UpDJ 2 spravovane
prostrednictvem tretich osdb. v ktarom Klient v rozsahu funkcionality zriadenej UpDJ
objednéva, rusi a inak dalej disponuje Nosiémi a Kredilmi na tychto Nosicoch,

Zakaznicka linka" je na telefonnom éisle 02/32 55 35 45

»Z0na Klienta" je zahezpecena personalizovana aplikacia s pristupom chranenym
pristupovym menom & heslom, cez klors Klient okrem iného spravuje Udly
Pouzivatelov a Karly, zadava objednavky Kreditov a Kariet, blokuje pristup k
jednotlivym Kartam, ma pristup k archivu dokumentoy atd

JZona Pouzivatela" je zabezpecena personalizovana aplikacia s pristupom
chranenym pristupovym menom a hesiom, cez klort okrem iného PouZivalel
pristupuje k svojmu Ut Pouzivalela. moZe spravovat svaj Nosic. ma pristup k
rbznym inym sluzbam atd.

»Zmluva“ je Zmiuva o zabezpeceni stravovania uzalvorena medzi UpDJ a Klientom
alebo v pripade, ak takalo zmluva nebola uzatvorend, lak zmluvny vziah zalozeny
medzi UpDJ a Klientom v sulade s tymto VOP_STR_K,

Zmluva mdze vzniknut' aj petvrdenim prvej objednavky Klienta na dodanie Kreditu
na nieklorom z Nosicov, resp, Poukazok zo strany UpDJ sposcbom podla bodu
3.1 tyehto VOP_STR_K a naslednym uhradenim prve| zalohove] faktlry / faktury
zo strany Klienta {podfa tohe, ¢o nastafie skor), ¢im Kiient prejavi svoju véiu a
vyjadri suhlas s je] uzatvorenim, Pre vyituCenie akychkolvek pochybnosti plali, ze
ak medzi UpDJ a Klientom nebola pred ucinnostou tychto VOP_STR_K uzatvorena
pisomna Zmluva, medzi UpDJ a Klientom dodlo k uzatvareniu Zmluvy Gstne. a to
diiom akceptacie objednavky Klienta na dodanie Kariet alebo Poukazok. Na taklo
zalozeny zmiuvny vzfah sa vztahovali platng véeobecné obchodné podmienky,
s ktorymi sa Klienl oboznamil a zarovei sa na tielo vztahy budi vztahovat tieto
VOP_STR K, a to ado dha ich Ucinnosti

Produkty

Stravovacia karta UpDéjeuner je karla na niektorom z Nositov, ktora sluzi na
zabezpecenie stravovania PouZivatela v Akceplacnych miestach, pricom Pouzivatel
na Uhradu tovarov a sluZieb vyuziva Kredity

Stravovacia poukazka UpDéjeuner je poukazka, kiora sluzi na zabezpecenie
stravovania PouZivatela v Akceptaénych miestach,

Stravovacia poukaZka UpDsjeuner - Ohjednavky klienta a dorucovanie

UpDJ je povinna prijal a spracovat len tie objednavky Klienta, kioré boli uskutotnene

niektorou z nasledujcich §tandardnych foriem

¢ objednavky zadane v Zakaznicke] zéne UpDJ s prihfasenim alebo bez

piihlasenia,

abjednévky spracované v 3pecialne] aplikacii UpDJ v rezime online alebo offline

ktora Je k dispozicii na webe wwwun-deisunar sk,

+ objednavky na formularovom tlagive UpDJ. kloré boli UpDJ doruceng e-mailom,
postou alebo osobne,

»telefonické abjednavky na Zakaznickej linke UpDdJ.

UpDJ je povinny zaslat Klientavi PoukaZzky objednané v zmysle bodu 3.1 tychlo
YOP_STR_K najneskor do froch pracovnych dni od uhrady, resp. vyslavenia riadnej
faktiry.

UpDJ je povinny zabezpedovat vyhotavenie Poukazak na viastné naklady. Kazda
Poukazka je oznacena nominalnou hodnotou, dobou jej platnosli, Giselnym a
Ciarovym kodom., a ngzvom lypu Produktu. v sUvislasti s klorym je mozne predmetni
Poukazku pouZil. Poukazky je mozné pouzil len v stlade s ucelom, na ktory boli
vydane. Poukazky nie je mozne pouzit na Uhradu ceny, alebo jej casti za alkoholické
napoje. alkoholicky tovar. cigarety, iné tabakové tavary &i drogeriu

Po uplynuti doby platnosti Poukazok ma Klient pravo vratit tie Poukazky UpDd, ktore
prevzal od UpDJ a kloré sa stali neplatnymi uplynutim doby ich platnosli, avéak
najneskor do 20, januara raka nasledujiceho po roku vyznacenom na Poukaike
Pre wyligenie akychkolvek pochybnosli plau, ze PouZivatel nie je opravneny
vratit Poukazky UpDJ, o tom sa Klient zavazuje informoval Pouzivalelov, klorym
Poukazky spristupiiuje. Za Poukazky. ktoré boli Klientom dorucené na pobocku UpDJ
najneskor do dia 20, januara {vratane) prisludnano kalendarmeho roka, ma Klient do
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3.5

4.1

4.2
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15 pracovnych dni ad ich vratenia narok na vratenie peiaznej sumy zodpovedajice)
nominalnej hodnote PoukaZok nasobene] poctom opravnene vratenych Poukazok,
po odpaditani poplatkov uvedenych v Cenniku_STR_K & DPH. Klienl nema narok na
yratenie Poukazok, kioré nevydal UpDJ. ktoré nemaji ochranné prvky. kloré neboli
Klientovi predang od UpDJ. Naklady na vratenie poukazok znaga Klient. UpDJ nie je
povinny vralit Klientovi vyssie uvedenu pefazni sumu 2a neplatné poukazky, kiore
boli vrateng najneskdr do 20. januara foka nasledujiceno po roku vyznacenom na
Poukazke skor ako Kiient pisomne oznami Cislo svojho bankovéha uctu

Klient vo svojej objednavke alebo v Zmluve uréi kantakind osobu, ktora e v mene
Klienta opravnena komunikovat s UpDJ ako aj prevziat Poukazky. pricom Klient
takymte Ukonom dant oscbu na tisto ukony vyslovne spinomociivje. Osaba podla
predchadzajuce] vely je opravnena urCoval podmienky odovzdavania Poukazok.
poverovat daldie 0soby na ich preberanie ake aj menil spasob ich dodavania, a to
tak pisomne ako aj Ustne (teiefonicky).

Stravovacia karta UpDéjeuner - Objednavky klienta a dorudovanie
Kreditov a Kariet

UpDJ zabezpedi Klientavi dodanie Kariet na zaklade jeha elektronickej objednavky
zadanej cez Zakaznicku zonu Klienta, v kiorej budu minimalne nasledovng udaje:
interne Cislo miesta doruéenia a adresa miesta doruéenia, konlakiny e-mail a
telefon Klienla, interné Gislo PouZivatela, meno a priezvisko Pouzivalela aleba iné
aznacenie Karty,

V pripade, ak Je objednavka vykonana inym sposobom ako cez Zakaznicku zonu,
stava sa pre UpDJ zavazna momentom jej potvrdenia zo strany UpDJ

V pripade, Ze v objednavke bude uvedena e-mailova adresa PouZivatela, bude na
jeho e-mailovu adresu dorucené jednarazové prihiasovacie heslo do Zakaznicke]
zony Pouzivatela, PouZivatel bude pri prvorn prihlaseni vyzvany zmenit si heslo,

Klient vo svojej objednavke alebo v Zmluve urci kontaktn( osobu, ktora je v mene
Klienta opravnena komunikovat' s UpDJ ako a] prevziat Karty, pricom Klient
takymlo (konom danu osobu na tieto ikony vysiovne spihomochiuje. Osoba podla
predchadzajuce] vety je apravnend uréovat podmienky odovzdévania PoukaZok,
poverovat dal$ie osoby na ich preberanie ako a] menit spasob ich dodavania, a to
tak pisomne ako aj ustne {telefonicky)

UoDJ zabezpedi dodanie objednanych Kariet sucéasne s PIN-om  Klientovi
Standardne v lehote do 5 pracovnych dni a najneskor do 10 pracovnych dni ode dita
uhradenia celgj vysky poplatku za vydanie Kariet v zmysle Cennika_STR_K alebo
vystavenia riadnej faktury.

Platnost Karty je 3 roky a je uvedena na Karte v tvare MM/RR, kde MM je mesiac a
RR pasledné dve €islice rokti uplynutia platnosti Karly.

V/ pripade poskodenia, zni¢enia alebo pozmenovania Karty, takato Karta nebude v
Akceptatnom mieste prijata, resp. akceptovana na Uhradu cany tovaroy a sluzie
alebo jgj casli.

Pa doruceni je nutné Kartu aktivaval, Karta moZe byt aklivovana Klientom v Zone
Klienta alebo Pouzivatelom v Zone PouZivatela,

V pripade uplynutia platnosti dadanej Karly, UpDJ zabezpeti dodanie novej Karty
nahradzajucej t0 s konciacou platnostou {dalej len ,Povodna Karta®) Klientovi
atilomaticky, a lo po uhradeni s tym suvisiacich poplatkov, priéom nova Karla bude
dodana na adresu dodania Povodnej Karty, ak Klient neuvedie iné miesto dodania.
Kradit a jemu zodpovedajica hodnota uchovana na Utle PouZivatela, bude
uplatnitelna novou Kartou nahradzajlicou Pévodnd Kartu po jej aktivovani. Neplatnu
Kartu je Kiient povinny znehodnolit pozdlznym prestrihnutim v drovni Cipu,

Klient je opravneny kedykolvek poZiadal UpDJ prostrednictvom Zony Klienta
0 zabezpeCenig docasnej blokacie Karly vydane] na zaklade jeho objednavky,
Docasna biokacia Karty nema vplyv na platnost’ Kreditov a im zodpovedajlcej
hodnole uchovanej na Utte Pauzivatela. Dotasne blokovand Karty méze Klient
neskor odblokovat v Zone Klienta.

Pouzivalel e v pripade straly alebo odcudzenia Karty nim pouZivanej opravneny
prastredniclvom  Zoény PouZivaiela vykonal doCasnu blokaciu Karly aleba
kontakiovat Klienta so Ziadostou o vykonanie do¢asne] blokécie alebo definitivingj
blokacie Karty. Dotasna resp, definitivna blokacia Karty nema vplyv na platnost
Kreditov a im zodpovedajlcej hodnote uchavanej na Ucte Pouzivatela.

Klient je opravneny kedykolvek pred uplynutim platnosti Karty docasne blokovane]
na zaklade ziadosti Klienta aleba Pouzivatela poZiadat prostredniclvom Zékaznickej
zony aleba Zony Klienta o zabezpetenie opatovne] aktivacie tejto Karty.

Klient je apravneny v pripade straty, adcudzenia alebo poskodenia Karty vydane| na
zaklade jeha objednavky poziadal UpDJ o zabezpecenie definitivne) blokécie Karty
v Zone Klienta. Po vykonani definitivne] blakacie Kary nie je neskdr mozné tito
Kartu odblokovat' alebo opatovne aktivoval.

3 Klient je opravneny kedykolvek pred uplynulim plalnosli Kaity prastrednictvom

Z&kaznickej zony alebo Zony Klienta poZiadat UpDJ o definilivnu blokaciu Karty,
kiora hola dotasne blokovans na zaklade Ziadosti Klienta alebo PouZivalela. Po
vykonan! definitivnej biokacie Karty nie je neskor mozne definilivne blokovany Kartu
adblokovat alebo opatovne aktivovat,

UpDJ v pripade definitivag] hlokacie Karty zabezpeti na zaklade elektronicke
Ziadosti v Zakaznicke] zone alebc Zone Klienta vydanie novej Karly nahracdzajicej
definitivne blokovanu Kaitu, priceni nova Karta bude asociovana k Uttu PouZivatela
s lam uchovanym plainym Kreditom. resp. im zodpavedajucu hodnote uchovanej na
Ucte Pouzivatela.

UpDJ je opravneny vykonat docasnl blokaciu Karty vydane Pouzivalelovi v

pripade existencie neunradene] fakiUry Klienta vogi UpDJ. ktora bude po splalnosti
dihdie ako 3 dni.
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UpDJ je opravneny kedykolvek rozhodnit o docasne) alebo definitivne) blokacii
Karly v pripade umyselného poskodenia, znicenia aleho pozmenovania Karty, ako
aJ v pripade pouZilia alebo pakusu o pouzitie Karty na iny ufel, ako je uéel Produktu,
Kartu nie Je mozné pouZit na uhradu ceny. alebo jef Casti za alkoholické napoje,
alkoholicky lovar cigarety, iné tabakove tovary ¢i drogériu,

UpDJ je opravneny kedykolvek rozhodnut o definitivnej blokacii Karty v pripada
podozrenia z pouZilia alebo ucasti Karly, hodnety uchavanej na Utte PouZivatela
alebo samotnych Kreditav v protipravnej éinnasti. najma trestngj cinnosti.

UpDJ zabezpedi pripisanie Kreditov na zaklade onjednavky Klienta realizovanej
importom alebo manualnym zadanim cez Zakaznicku zonu Klienta, Objednavka
musi obsahoval minimalne: interné éislo Pouzivatela. meno a priezvisko
PouZivatela {prip ine oznatenie karty), podet a hodnotu kreditov,

UpDJ sa zavazuje, Ze Klientom objednané Kredity budd oripisané k Uctu Pouzivatela
najskor na druhy pracovny ded odo dria prijatia Hodnoty faktury na acet UpDJ,

V/ pripade, Ze cena lovarov alebo sluZieh bude vyssia ako hodnota, kKlort chee
Pouzivalel pouzit na uhradu prostrednictvom Kredilov, PouZivatel je povinny sumu
prevysujicu pouZitt hodnotu uhradend prostrednictvom Kreditov doplatit inau
vhodnou formou

Y pripade, 7ze cena tovarov a siuZieb bude niz§ia ako hodnala, kioru moze
Pouzivatel pouzit' na Uhradu prostrednictvom Kreditov, Pouzivatel nie je opravneny
adal vydanie sumy prevy§ujucej cenu v hotovosti.

Pouzivalel Je povinny vzdy pri Ghrade ceny alebo je) ¢asli za lovary alebo sluzby
prostrednictvom Kreditov postupoval nasledovne:

a. V pripade bezkonlaktne] platoy priloZif Nosi¢ k Identifikacnému zariadeniu
(pripadne zadat do idenlifikatného zariadenia PIN, ak to dané zariadenie
vyZaduje) a pockal na aulorizaciu plalby alebo

V pripade koniaklnej platby predloZil Kaitu a zadat do identifikacného zarfadenia
PIN prideleny predloZenej Karte alebo

c. V pripade pouzilia Smartfonu dodrziaval pokyny uvedené v mobilne] aplikacii

UpDJ.

Diom zaniku platnost Kreditov zaniké pravo Klienta, respektive Pouzivalela
pouzit majetkavll hadnotu uchovanu na Uéte Pouzivatela zodpavedajucu hodnote
takehoto Kreditu na uhradu ceny vybranych {ovarov a sluZieb a Klient ani ing osoba
nema pravo na vralenie hodnoly Kreditov, ktorym zanikla platnost.

o

Diom zaniku platnasti Kreditov bude majetkova hodnota uchovana na Uéte
Pouzivatela zodpovedajuca hodnote Kreditov, klorého platnost zanikla, odpocitana
od zostatku hodnoty na Ucte PouZivatela (1.]. nebude uchovand na Utte Pauzivatela)
a Klient ani ina osoba nema pravo na akekolvek plienie 2 uvedengho dovodu.
Den zaniku platnosti Kreditov si mdze PouZivatel skontroloval prostrednictvom
Zakaznickej zony Pouzivalela alebo mobilne] aplikacie

Prava a ocovinnosti UpDJ  Klienta a PouZivatela podia tychto VOP_STR_K sa
primerane pouZiju a] v ¢asli biokovania aj na Nosi¢ poda bodu 1.11 pism. b} tychto
YOP_STR_K

Zmiuvny vztah a platobné podmienky

Potvrdenim objednavky Klienta spolotnostou UpDJ vzniké medzi UpDJ a Klientom
zmluvny vztah. ktolym sa Klient zavazuje zaplalit UpDd Hodnotu fakitry a UpDJ
sa zavédzuje poskytnut Klientovi poZadavane Produkly uvedené v clanku 2 tychto
VOP_STR_K na uhradu za sprostredkované stravavacie sluiby v Akceptachych
miestach Zmluviych partnerov UpDJ v stlade s tymito VOP_STR_K,

V pripade prjalia nejasnej, resp. ne$landardnej abjednavky ma UpDJ prave
kontaklovat Klienta za 0celom zistenia informacii veducich k riadnemu vybaveniu
objednévky, resp. za ucelom zaslania objednavky v Standardne] forme,

UpDJ m3 narok voci Klienlovi na odmenu za Produkly a za poskytnule sluzby v
suvislosti s jeho objednavkou Produktov uvedenych v élanku 2 tychto VOP_STR K
cenu za objednané Kredity, resp. Poukazky a ostatné poplatky uvedené v Cenniku_
STR_K, pokial nebolo dohodnute inak Odpiata pre UpDJ predslavuje provizit
za poskytnutie sprostredkovatelskych sluzieb v sdvisiosti s jednotlivymi typmi
Praduktov. Sprostredkovatelské sluzba zacine Spracovanim kazdej objednavky
daneho tyou Produktu. Pre wylu¢enie pochybnosti plali, ze odplata pre UpDJ
vznikd za Spracovanie kazdej jednej objednavky pre kazdy typ Produktu zviast,
Sprosiredkovatelska sluzba v zmysle §9 ods.4 Zakona od DPH je dodana diom
vyhotovenia faktury.

Klient je povinny uhradit Hodnotu faktiry na zaklade zalohavej fakilry vystavenej
UpDJ a dorugeng Klientovi do 7 kalendamych dni od datumu vyhotovenia zalohovej
faktury, a lo bezhotovostnym prevodom v prospech bankovéhe uétu UpDd, pricom
variabilnym symbolom je &islo zalohove] faktury. Ak pripadne tento den na sobotu,
Stalny svialok alebo den pracovného pokoja. difom splatnoslije najbliz§i nasledujuci
pracovny def,

Ak je Klient v omeskani so spinenim penazneho zavazku alebo Jej casti, je povinny
platit z nezaplatenej sumy Uroky 2 omeskania podla §369 ods. 2 Obchodného
zakonnika.

Prava a povinnosti zmluvaych stran

UpDJ nezodpoveda za kvalitu tovarov afalebo  sludieb poskytovanych Zmluvnymi
partermi UpDJ v Akeeptadnych miestach. Uplatiiovanie vad poskytnulych tovaiov
alebo sluziet v Akceptacnom mieste vo¢l prevédzkovatelovi Akceplacneho miesta
uskutociuje pri produkle Stravovacia karta UpDéjeuner priamo Pouzivatel, resp
pri produkle Slravovacia poukazka UpDéjeuner Klient. O tejto skutocnosti je Klient
povinny informovat PouZivateia.
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Klient sa zavazuje oboznamit Pouzivalelov s obsahom tychio VOP_STR_K
a to najma s lym, Zze PouZivatelia su oprévneni vyuzivat Produkly vyluéne v
Akceptacnych miestach a na vliradu ceny alebo jej casti za lovary a sluzby
definovane pre prislusny Produkt podla lanky 2 tychte YOP_STR_K

Klient sa zavazuje zabezpetit aby kazdy Poulivatel dodrziaval a pinil vietky
povinnosti 2 zavazky vyplyvajice Pouzivatelow z tychto VOP_STR_K. V pripade,
Ze Pouzivatel poru§i alebo nesplni ktorikolvek 2z uvedenych povinnosti alebo
zavazkov, Klient zodpoveda za porusenie alebo nespinenie povinnosti alebo
zévazku tak, ako keby porusil alebo nespinil povinnest alebo zavazok priamo Klient.

Klient sa zavézuje bezodkladne cznamit UpDJ zmenu akejkolvek z identifikatnych
alebo komunikacnych Udajov {predovéetkym zmenu obchodneho mena, sidla
spolocnosti, dorucovacej adresy, e-mailovej adresy, telefonneho &isla, ake aj Sisla
bankoveno uctu, najneskér véak do piatich pracovnych dni ado diha kazde] zmeny.

Klient ma pravo na infoimacie o Produkloch UpDJ, ktoré maze ziskal telefonicky
prostrednictvom Zakaznickej linky UpDJ alebo na slranke wawnw.ug-deleuner sk,

Ak sa zmluvné strany nedohodli inak, Klient so sidlom mimo dzemia Slovenskej
republiky wyhiasuje, Ze nema na (zemi Slovenske] republiky stalu prevadzkaren
pre ucely DPH. V deri, ked Kiientovi na (zemi Slovenske] republiky vznikne stala
prevadzkaren pre (¢ely DPH, je povinny tito skutocnosl bezodkladne pisomne
oznamit UpDJ spolu s Uplnymi fakturanymi udajmi tejto stalej prevadzkarne Pre
ucely DPH sa prevadzkarfiou rozuimie stéle miesto podnikania, ktoré ma personalne
a malerialne vybavenie potiebné na vykon podnikania

Stravavacia karta UpDéjeuner ~ Prava a povinnosti zmluvnych stran

UpDJ sa zavdzuje na zaklade objednavky Klienta a v zmysle podmienok uvedenych
v tychlo VOP_STR_K riadne a vas zabezpecit pre Klienta pripisanie a uchovania
Kreditov na (éet Pouzivatela.

Kiienl sa zavazuje, Ze s obsahom Pravidiel pouzivania Karty {dalej len ,Pravidla‘)
oboznami kazdeho PouZivatela. Zavazné znenie Pravidiel je zverejnené na stranke
.5k, S pravidlami sa Klient vapred a v dostatotnom rozsahu
oboznamil. Podpisom Zmluvy Klient vyhiasuje, ze s ich znemm suhlasi a tieto sa
zavézuje dodrziaval, ako 3j zabezpedil ich dodrZiavanie 2o strany Pouzivatelov,

Klient sa zavazuje, Ze bude dodrziavat ustanovenia Pravidiel a zabezpedi, aby
ustanavenia Pravidiel dodrziaval kazdy Pouzivalel. V/ pripade, ak PouZivalel porusi
alebo nesplni ktorukolvek z povinnosti alebo zavazkov uréenych Pravidlami, Klient
zodpoveda za poruSenie alebo nesplnenie povinnosti alebo zavazku urtenych
pravidlami tak, ako keby porusil alebo nesplnii povinnost alebo zavazok alebo
2&vazok on sam,

Pre wylucenie akychkolvek pochybnosti plali. Ze pre Stravovaciu kartu UpDéjeuner
platia primerane ustanovenia £l. 8 tychto VOP_STR_K.

Reklamacia

Postup pri reklamacii sa riadi Reklamaénym poriadkom. v kicrom UpDJ
riadne informuje Klienta o podmienkach. spdsobe a mieste uplatnenia prav zo
zodpovednosti za vady, rozpor alebo nedostatky. Reklamacny poriadok je vydany
v sulade s prisludnymi ustanoveniami Obchodneho a Obcianskeho zakonnika,
ako a] ostatnymi vieobecne zavaznymi pravaymi predpismi Slovenskej republiky.
Reklamatny poriadok zabezpecuje jednotny, rychly a presny postup pri uplatneni
pripadnej reklamacie poskylovanych sluzieb a je zverajneny na waawug-teleyner,
sk. Reklamaény poriadok je zavazny pre Pouzivalela, Klienta a UpDJ. Klient
podpisom Zmluvy vyhlasuje, 2e sa vapred a v dostatoénom rozsahu obaznamil
s Reklamagnym poriadkom, suhlasi s jeho znenim a zavazuje sa padia neho
postupovat.

Trvanie zmiuvného vztahu
Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitt ode diia jej Ocinnosti.

Zmluvny vztah zalozeny Zmluvou skongi:
a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
b) pisomnou vypavedou,

c) pisomnym adstipenim od Zmluvy,

KaZzda zo Zmluvnych slrén je opravnena vypovedat Zmluvu aj bez uvedenia dovodu.
Vypovedna lehota je 3 mesiace a zacina plynul prvym diiom kalendarmeho mesiaca
nasledujuceho pa kalendarmom mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena drubej
zmluvnej strane.

Kaida zo Zmluvnych stran mdie od Zmluvy pisomne odstupit v pripade, Ze

druha zmluvna strana podsiatnym sposobom porusi svoje povinnasti vyplyvajuce

z0 Zmluvy. Za podsiainé porusenie Zmluvy v zmysle § 345 ods. 2 Obchodného

Zakonnika sa povaZuje najma, avsak nie vylutne:

a) existencia neuhradene) faktury Klienta voéi UpDJ, ktora je po splatnosti dihgie
ako 60 dni

b) umyselné poskodenie umyselné znicenie alebo pozmenovanie Karty alebo
Poukazok

¢} pouzitie alebo pokus o pouZitie Produkiu na iny ucel ako je dany Produkt mozné
poudit

d) pouitie aleba utast PoukaZok, Karty, Uttu PouZivalela, Zony Klienta alebo
samotného Kredilu v profipravnej, najma trestney éinnosti,

V pripade zanku uéinnosti Zmluvy plainost vydanych Kariet ako a vydanych
Kreditov a im zodpovedajucim pefasnym hodnotam uchovanym na Utle
PouZivalela sa neskonéi diom zaniku Geinnost Zmluvy, ale v zmysle Elanku 2, 3 a
4 tychto VOP_STR_K
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Darucovanie pisomnosti

V pripade potreby doru¢enia pisomnosti diuhej Zmluvnej strane sa dorucuje
osobne alebo prostiednictvom inéha subjektu na adresu uvedend pri oznaceni
druhej Zmiuvne strany v Zmluve. ak dotknuta Zmluvna strana necznami pisomnea
druhe] Zmiuvng; strane zmenu adiesy na dorucovanie. Dorucenie pisomnosti
nastava diom jg| prevzatia subjeklom, ktory je opravneny preberal za Zmluvnu
stranu doporucené postove zasielky. Pisomnost sa povazuje za dorucéend aj ditom
uloZenia 2asielky 2 dovodu prekazky v dorudeni na strane adresata U subjekiu,
ktory je povinny ju dorucit, a to aj v pripade. ak adresat zasielku v odberne| lehole
nepreberie.

Spracovanie oschnych ddajov

UpDJ spracuvava oscbne Udaje v silade s v sulade s nariadenim Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4,2016 o ochrane fyzickych osb pri
spracivani, ktorym sa zruguje smernica 95/4B/ES véeobecné nariadenie o
ochrane (dajov {dale] len ,Nariadenie”} a zakonam &, 1872018 Z. z. o ochrang
osohnych Odajov a 0 zmene a doplneni nieklorych zakonov (daigj len ,Zakon®).
Na zabezpetenie plienia tejto Zmluvy je potrebné spracavat osobné Udaje
pricom Gcel a prostriedky spracovania uréuje Klient a preto ma postavenie
prevadzkovatela. UpDJ vykonava spracovanie na zaklade pokynov Klienta a
mé prelo postavenie sprostredkovatela. UpDJ a Klient spolu uzavri Zmiuvu o
spracuvani osobnych Udajov podla ¢l 28 odsek 3 Nariadenia, UpDJ spracuvava
nsobneé udaje o PouZivalelach, ktaré st nevyhnutné na plnenie Zmluvy.

Palitika spracovania osobnych Udajov je dostupna na webove] stranke
V zmysle Nariadenia a Zakona je spoloénaost Data Protection Services s. 1. o.
zodpavednou osobou spolognosti UpDJ. V pripade otazok a dopytov ohladom
GDPR. alebo pri uplatneni prav podla GDPR ju mdzete kontaktovat e-mailom na
adrese: dpo_updejeuner@dpservices. sk,

Zaverecné ustanovenia

Ustanovenia Zmiuvy maju prednost pred ustanoveniami tychto VOP_STR K & v
pripade odliShosti ustanoveni Zmluvy a YOP_STR_K s rozhodné uslanovenia
Zmiuvy. VOP_STR_K su siéastou Zmluvy.

Klient berie na vedomost a suhlasi s tym, Ze UpDJ je opravneny zapoéilat
pohladavky UpD. voci Klientovi vzaiknuté zo Zmiuvy, ako aj pohladavky UpDJ
voti Klientovi vzniknuté z iného zmluvnéno vzlahu s Kiientam & vzniknuté
z inéha pravnehe dovodu, a to aj ak v Sase zapocitania este nie su splatng, §
pohladavkami Klienta voci UpDJ vzniknutymi zo Zmluvy, ako a) s pohladavkami
Klienta voti UpDJ vzniknuté z inéhc zmluvného vztahu s UpDJ & vzniknuté z
iného pravheho dovodu.

Klient berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze UpDJ nie je povinny zabezpedil
plnenie v sulade s tymto YOP_STR_K, a to najma dodanie Poukazok, Kariet,
pripisanie Kreditov, a2 kym v8etky pohladavky UpDJ voci Klientovi vzniknuté zo
Zmluvy, z iného zmluvného vz{ahu medzi UpDJ a Klientom ¢&i vzniknuté z ingho
pravneho ddvodu, nebudl uhradene v celej vyske,

Klient berie na vedomie a sihiasi s tym, Ze v pripade, ak Klient bude mat vodi
UpDJ viacero pefiaznych zavazkov a poskylnuté plnenie nebude dostatotné
na splnenie vietkych pefiaznych zavazkov Klienla vodi UpDJ, UpDJ je sam
opravneny urcit, ktory pefiazny zavazok sa poskytnutym plnenim plni, & to a
vtedy, ak Kiient aleba ind osoba pri poskytnuti plnenia urti pefazny zavézok
ktory poskytnulym plnenim pini.

Kiient nie je apravneny postupit alebo previest svoje prava, zavazky alebo
pohladavky vyplyvajuce alebo vzniknuté v silade s lymlo VOP_STR_K alebo zo
Zmluvy na tretiu osobu bez sihlasu UpDJ. Pravo Klienta prenechal Poukazky
prip. Kredit PouZivatelom v stlade so Zmluvou a tymito YOP_STR_K tym nie je
dotknuté.

UpDJ je opravneny vzhladom na zmenu pravnej Upravy, zmenu trhovej situacie
zmenu obchodngj politiky alebo na zéklade svojho razhodnutia zmenit, doplnit,
2rudil alebo nahradit tieto VOP_STR_K, Cennik_STR_K, Reklamacny poriadak
a Pravidla, a to celkom alebo z ¢asti (dalej len ,Zmena VOP_STR_K"}, UpDJ je
pavinny Zmenu VOP_STR_K'suvedenim jej platnosti a i¢innosti oznamif Klientovi,
a lo zverejnenim Zmeny YOP_STR_K vo vdetkych svojich prevadzkariach a na
internetovej stranke wwaryp-dejeunirsk. UpDJ je povinny oznamit Klientovi
Zmenu YOP_STR_K najneskdr 3 dni pred driom ucinnosti Zmeny YOP_STR_K
Zmena VOP_STR_K nie je skulotnostou, ktord by wyzadovala uzavrelie
pisomného dodatku k Zmiuve,

V pripade nesuhlasu Klienta sa Zmenou YOP_STR_K ma Klient pravo v lehote
do 14 dini odo diia Ucinnosli Zmeny VOP_STR_K 7 uvedeného dovodu pisomne
odsiupit od Zmluvy. Uplynutim uvedenej 14-diove] leholy pravo Klienta odstupilt
od Zmluvy zanika. V pripade. Ze Klieni riadne a vEas v zmysle tohlo bodu nevyuzije
prava odstupit od Zmiuvy, plati, Ze Klient so Zmenou VOP_STR_K sihlasi,

Pravne vztahy zaloZzeng v silade s tymito VOP_STR K alebo Zmluvou sa
riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodnéhe zakonnika a oslatnych platnych
pravnych predpisoy Slovenskej republiky.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vSetky informacie. ktoré s vymenili v ramei
uzatvarania Zinluvy, dalej informacie, ktoré si vymenia alebo inak wypiynu z je
olnenia, maju povahu dévernych informacii s tym, Ze porusenie ich doverného
charakteru ma nasledky podla prislusnych ustanoveni Ohchodneho zakonnika, a
lo i po skonéeni zmluvného vziahu,

1210 Tieto YOP_STR_K nadobudaju platrost a G¢innost dna 1,7.2021

i3




Cennik poplatkov UpDéjeuner
pre Klientov
platny od 1.7.2021

spolocnosti Up Déjeuner, s.r.o., Tomasikova 16529/23/D, 821 01 Bratislava
vzt'ahujiici sa ku Zmluve o zabezpeceni stravovania v silade s VOP_STR_K a Zmluvou.

{dale] len VOP_STR_K’)

produkt Stravovacia karta UpDéjeuner

K5 5TR g7

UpDJ ma pravo na cdplatu za spracovanie objednavky vo vyske percentudlnej odplaty zo sumy predstavujice] sicet nominalnych hodndt véetkych objednanych Kreditov, a 1o osabitne za
kazd( objednavku daného typu Produktu. Pre vylicenie pochybnasti plali, Ze adplala pre UpDJ bude vyéislend osobitne za kazdu objednavku pre kazdy typ Produktu zvlast.

Pri celkovej hodnote objednavky do 999,99 EUR 2.00%
Pri celkovej hodnote objednavky od 1000,00 do 1499,99 EUR 1,80 %
Pri celkove] hodnote objednaviy od 1500,00 do 2999,99 EUR 150 %
Pri celkovej hodnote objednavky od 3000,00 do 5999,99 EUR 120%
Pri celkove] hodnote objednavky od 6000,00 do 9999,99 EUR 1,00 %

Pri celkove] hodnote objednéavky od 10000,00 EUR

0.80 % alebo individuaine

Minimélna vyska odplaty pre UpDJ za spracovanie kazdej objednavky daného typu Produktu

(V pripade, ak by tato miniméaina odplata vo vy$ke 7,00 EUR bola u objednanych kreditov aleba poukazok vyssia ako 2,00 % z ich celkovej nominéinej
hodnaty, tento bod sa na vypocet odplaty pre UpDJ nebude aplikovat. / takomto pripade bude Klientavi G&tovany Poplatok za spracovanie objednavky,
ktorej hodnota je nizéia ako 350,00 EUR)

7,00 EUR

Okrem vyssie uvedene] adplaly za vydanie Kreditov ma UpDd narok aj na uhradu nizsie uvedenych poplatkov sivisiacich so sluzbami kloré UpDJ poskytuje Kliientovi v sivislosti s
vydavanim Kreditov pre predmetny Produkt. Pre vyli¢enie pochybnosti plati, ze poplalok bude Uétovany csobitne za kazdu objednavku pre kazdy typ Produktu zvlast.

Poplatok. za pi’vé v'ydanie' Karty

4.00 EUR ks

Paplatok za obnavu karty (karta je automaticky obnovend po ukongeni platnosti pévodnej karty) 4,00 EUR ks
Poplatok za opitovné vydanie katy 9,00 EUR ks
Poplatok za umiestnenie loga Klienta na Kartu 30.00 EUR

Poplatok za balné a dorut':enie.(dorﬁt':enie na adresu Klienta)

4,00 EUR / miesto dorucenia

Poplatok za spracovanie objednévky, ktorej hodnota je niZsia ako 350,00 EUR

Poplatok za balné a doruéenie (dorucenie na adresu Pouzivatela) 2.00 EUR ks
Poplatok za dodasné deaktivovanie Ka}‘ty ' ' 0,00 EUR ks
Poplatok za vygenerovanie nového PIN-u 3.00 EUR ks
Spracovatel'sky poplatok za dobropis Kreditov 5,00 EUR
7,00 EUR

produkt Stravovacia poukazka UpDéjeuner

UpDJ ma pravo na odplatu za spracovanie objednavky vo viske percentualnej odplaty zo sumy predstavujucej sucet nominalnych hodnot véetkych objednanych Poukazok, a to asobitne
za kazdi objednavku daného typu Produktu. Pre vylicenie pachybnosti plati, ze odplata pre UpDJ bude vyéislena osobitne za kazdu objednavku pre kaZdy lyp Produktu 2viast,

nominainej hodnaty. tento bod sa na vypacet odplaty pre UpDJ nebude aplikovat. V takomto pripade bude Klientovi tigtovany Poplatok za
 spracovanie objednavky, klorej hodnata je nizsia ako 350,00 EUR)

Odplata - _ 2,00 %
Minimalna vyska odplaty pre UpDJ za spracovanie kazdej objednavky daného typu Produktu
(V pripade, ak by tato minimalna odplata vo vyske 7,00 EUR bola u objednanych kreditov alebo poukazok vy&sia aka 2,00 % z ich celkovej 2 00 EUR

Okrem vy$sie uvedene| adplaty ma UpDJ narok aj na uhradu niZsie uvedenych poplatkov a nakladov suvisiacich so sluzbami, kioré UpDJ poskytuje Klientovi v sivislosti s vydanim
Poukazok pre predmetny Produkt. Pre vylucenie pochybnosti plati, ze poplatak bude Uctovany osobitne za kaZdu objednavku pre kazdy typ Produklu zviast

Poplatok za balné a dorucenie - cenny list (maximalna hodnota iésielky do 500 EUR) . 295 EUR
Poplatok za balné a dorucenie — cenny list dobierka 4,95 EUR
Poplatok za balné a doruéenie - kuriérska sluzha - 595 EUR
Poplatok za bainé a dorucenie - kuriérska sluzba dobierka 6,95 EUR
Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je nizsia ako 350,00 EUR 700 EUR
Spracovatel'sky poplatok pri Poukazkach vrétenyéh od Klienta (dobropis)

10,00 EUR

Odplaly UpDJ & dalSie poplatky uvedené v tomio Cenniku su vyéislené bez DPH. K odplate UpDJ a poplatkom uvedenyeh v Cenniku_K alebe priamo v Zmluve sa pripogita DPH v zmysle

platne] legislalivy.

M



Klient: Zakladna Skola, Tribe¢ska 1653/22, Topol&any
ICO: 37860721

Priloha ¢.3 — Individualne zmluvné
podmienky kK Zmluve o zabezpeceni

stravovania
Zmluvné strany sa na rozdiel od Zmiuvy, VOP_STR_K

a Cennika_STR_K dohodli na nasledovnych individualnych podmienkach.:

Produkt Stravovacia karta UpDéjeuner

K_P3_STR_07:21

Produkt Stravovacia poukazka UpDéjeuner

Odplata za vydanie Poukazok 0,00 %

Poplatok za balné a dorucenie — cenny list (maximaina hodnota zasielky do 500 EUR) 0,00 EUR
Poplatok za balné a dorugenie — cenny list dobierka 0,00 EUR
Poplatok za balné a dorucenie — kuriérska sluzba 0,00 EUR
Poplatok za balné a dorucenie — kuriérska sluZzba dobierka 0,00 EUR
Spracovatefsky poplatok pri PoukaZkach vratenych od Klienta (dobropis) 0,00 EUR
Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je nizsia ako 350,00 EUR 0,00 EUR

Ostatné zmeny

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu a je platna do 31.12.2022.

SPLATNOST FAKTURY: Klient je povinny zaplatit UpSK hodnotu faktdry do 14 kalendamych dni od datumu vyhotovenia faktury.

Odplaty UpDJ a poplatky st vycislené bez DPH. K odplate UpDJ a poplatkom uvedenych v Cenniku_STR_K aleba priamo v Zmluve sa pripacita DPH v zmysle platnej leaislativy.
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