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Vieobecn6 podm ienky a bonentnej
(d'alej Ien,,V5eobecne podmienky")

Tieto vieobecn6 podrnienky si sUtastou abonentnej zmllrvy (daej

Len,,zm uva') uzatvorenej medzi spoloanosfo! Cws-boco 5lovensko,

s.ro. (dalej len dod;vatel"') a abonentom uvedenim na opaanej
strane zm u\y (d'a ej len ,abonent"). Zmluva je platnii a Uiinnii po
podpisani obidvomi zmluvn)7mi stranami. Zmluva sa lzatv6ra na dob!
36 mesiacov odo dha mont6ie dohodnutych zariadefi. Pokial
najnesk6r 6 mesiacov pred uplynutim doby platnosti zmluy/ niektor6
,/o /-l rv'lyL 1\l dT reo/'ld-n pi on r e or .1eJ .Irane, Te (hc l TmlJvL
ukonait vtermine, na ktory bola uzatvorena, predlzi sa zmluva vldy
o dobu, na ktoni bola uzatvoren;. Jednotliv6 slu)by,UMWARKA, AIR

CONTROL, LADY-CARE'I poskytovan6 podfa tejto zmluvy, s! od seba
nezavisld. Pri ukonaeni zmluvn6ho vztahlr je abonent povinny vr6tit
dodevatelovi zariadenle, ktor€ mu bolo poskltnut6 v s(vislosti
s poskytovanou s uzbou, a textilne rolky. Demont,ii a odvoz je na

n6 klady dod6vatela. Uvedenie mont6:nych iniest do p6vodn5hd stavu
vykon6 abonent na svoje n6klady.

Vietky platby podla tejto zmluvy sa bud[ raz mesaine lakturovat
fakt0rou splatnou 2l dni odo dRa jej vystavenia. Patby sa budu
\ykon6vat formou bezhotovostn6ho prevodu na Uaet dcditvatela
Lrvedeni v z;hlavi zmluvy, alebo platbou v hotovosti. V pr(pade

omeikanla abonenta s akoukoVek platbou rn6le doddvatel tr,ozadovat
zaplatenie droku z orneikania vo vyike 0,1 o/o z dlZne) sum\ za kazdi
dei omeSkania, na z6klade ioho je potom abonent povnni tieto
u ohv oldt i

Doddvatel neposkttuje iiadne dobfopisy za nepouiit6 artikb alebo ak

sluzba nebola uskutoanenii z d6vodov na nrane abonenta.

Ak bude poskltovanie sluzieb podl'a tejto zm uvy oCmietnut6
zd6vodov na strane abonenta, dod;vate je oprSvneni od tejto
zmuvy odstlpil priaom sa nepouZije ustanovenie S 351 ods. 2
Obchodn6ho zikonnika. Abonent je viak povinni vriitit dodiivatelovi
vietok doda ni tova r s \4/nimkou spotrebn6ho materi6lu. Dodiivatelbvi
26rovei prl odmietnuti poskytovania sLuZleb zo strany abonenta
vznikii niirok na zmluvnd'pokutu vo \4i!ke 50 % zo siitu cien
rnesaan6ho paui6lu za ka:di aj zatati mesiac odo dia odmietnutia
poskytovan a slu:ieb po dobu trvania zmluvy v zmysle bod r I tichto
Vieobecni.h podmienok N;rok na zmiuvnd pokutu doddva tel u platn i

vystavenirn faktrjry so splatnosfou l0 dnf. Za odmietnutie poskyto-

,d1. \l-lieb rd \l .rc dbor.nld d pov.rLje dj

neuhradenie (alebo tiastoan6 neuhradenie) minim6lne dvoch
fakrur ,/a podllnJl. s'-tby
neprebratie objednan6ho tovaru abonentom alebo
neposkytnutie alebo nemoznost poskytnutia dostatoanej
sitinnostl dodiivatelovi pri pTneni tejto zmluvi

Zmena sidla, obchodn6ho mena, ukonaenie alebo zrnena previdzky,

ukonienie iinnosti alebo in6 z6vaZn6 skutoinosti, tikajdce 5a

abonenta, je abonent povinn)/ bezodk adne ozniirnit pisomne

doddvatelov. VySiie Lrvedend skutotnosti neddvajU prSvo na

odstupenie od zmluvy. Zmluvn6 pokuta podfa ustanov,:nia 4 sa

neuplatnL pokia abonent (po5tu pca) postU pi vietky priva a povinnosti

z tejto zn'rluvyvypli/ajice postu pn ikovi s jeho sihlasom a so sihlasom
dod6vatela.

Dodavate Je op'dvneri ed'rost anre zvyat dohod'1rtd celr
minim;lne o rnieru aistej infliicie vyhlisenej Statistickinr rjradom
Slovenskej republiky za predchddzajrci kalendiirny rok. Takisto je
oprevneni primeranejednostranne zmenif dohodnutI cenu v pripade

zmeny nepriamych dani (najrn; DPH).

Abone'lt mdze ooJ/vdi vdrobky d rrater al posh,tlLryv rdrrcisluzieo
vihradne v dohodnutom rozsahu. Zariadenie, sllZiace k poskytovaniu

sluiieb a uteritkove rolky zost6vdd vlastnictvom dodiivatela, ktortje
opr6vneny predmet n6jmu viditelne oznaiit ako svoje vlastnictvo
Abonent je zodpovedni za svatu, pripadne poikodenie davkovatov
Skodu, pripadne stratu je abonent povinni okam:ire uhradit v silade
s piatn)tm cennikom dod6vate a bez ohlad! na to, akim sposobom ku

ikode, prip. strate dollo, s \.inimkou,:e sa tak stalo:aavinenim

dod6vatela. V pripade radneho alebo viasn6ho neodovzdan a

a kichkolvek veci poskytn Lrtyc h abonentovina zdkladezmluvy, ktord si
vo vlastnictve dod6vatefa, je aborl,"nt povinnli iaplatil dod;vatefovi
zmluvn[ pokutu vo viSke ceny vsetkich neodovzdanich zariadeni
podia cennika dodiivatela platndho v deri poruienia povinnosti. Za

neodovzdanievecisa pova2!le al neposkytnutie dostatoin ej su tin nosti
dod6vatelovi na demont;) a odvoz tichto zariadeni. Odovzdanie
poskodenich alebo zniaenich veci sa nepovaluje za lch riadne
odovzdanie. N;rok na zmluvnu pokutu dodiivatel up atni vystavenim
fakt0ry so splatnosfoLr l0 dni. Abonent je povihni zapiatif zrnluvni
pokutu bez ohladu na d6vod neodovzdania vec.

B. Doddvatel je opravneni vykonavat abonentni servis sdm aebo
prostrednictvominejosoby.,

9. Abonent sa zavdzuje, Ze do veci vo vJastnictve dod;vatefa, ktof6 sLl

predrnetom tejto zmluvy, bude plnit len spotrebny materi6l, ktoDt mu

doda dodivatell V pripade poruienia tejto povinnostl je abonent
povnri /dpldl:[ ooooldroror'r/n liv,lL Dol rlL vo vy,ke \Jil. (.ri
vietbTch vecivo vlastnictve dodavatela prepo2iaanlich mu na zeklade

zmlu\y podla cennika dodavatel'a platn6ho v dei zinen a poruienia
povrnnost,

10. Na z,ikade objednevky abonenta.je dod6vatef opr6vneni dod6vat
abonentovi ini objednani spotrebni tovaT namiesto dohodnutdho
spotrebndho tovaru uveden€ho v zm uve vhodnote mesatn6ho
pauaelu. V pripade, ak cena novej n'resaanej objedndvky prevySuje

n'resaan,t paus6l, abonent je povinni zaplatit aj toto previSenie ceny,

v pripade, akjejej cena ni25ia, abonentje povinni platit dodavatelovi
za objednani tovar cenu vo viske doterajiieho dohodnutdho
mesaandho pauS6 u. Odo dira uskutoinenia novej objednAvky
vzmys e tohto bodu bude dod;vate dodiivat abonentovitovar pod a

tejto novej objedn6vky.

11. Zmenya doplnkytejto zmluvy mLrsia blt vykonan6 pisomnou formou.

12. Zmluvnd strany sa dohodli, 2e vSetky spory z tejto zmluvy rozhodne
st6ly rozhodcovski sid Obchodnd arbjtr5z, zriadeni spoloinostou
Obchodn6 arbitr6z s.r.o. so sidlqm N6m. SNP 3,917 0l Trnava,

LO: 46 a94 733, zapisanou v obchodnom regisrri Okresn6ho sudu
v Trnave, oddie: 5ro, vozka a. 27242fr, padl:a jeho Rokovaceho
poriadku jednim rozhodcom menovan)im predsedon'r rozhodcov
skdho s6du. Rozhodcovskd konanie sa bude konat bez narladenia
0stneho konania. Strany poveruji rozhodcu k rozhodnutiu podlb z6sad

spravodlivosti.

Abonentnii slu:ba umyviirka

l. Sluzba spotiva v poskylnuti a montii2 produktov tejto sklpiny,
vpravidelnejdodAvkeiistich Lrter6ko\ich roliekUimennlim spdsobomza
pouiitd a doddvke niiplnido prenajatich produktov.

2. Servisne ainnost na produkty, posk),,tnut6 v riimcl slu:by, je zaisfovan;
poda bodu 8. Vimena lterekov, mydla a dop|iovan e paplera

v ziisobnikoch je vecou abonenta. Textiln6 uter6ky nr6:u byt po!:it6
iba raz a ich pranie zabezpeiuje dodSvarell

Abonentnii sluiba Air Control

l. Sluzba spoiiva v poskytnuti, monti:Zi, nastaveni diivkovata, kontroly
bat6rii a \imeny n5plne. Vymena niiplne sa vykonSva vdohodnLttich
intervaloch, najmenej v<ak raz za Stvrt roka podti bodu B.

Abonentnii slu:ba LADY-CARE

l. slu2ba spoiiva v poskttnlti, montdzi, \imene zneilsten6ho koia za

novi s dezinfekinim prostriedkom (p us kontrola batdri0.


